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… ohne Sicherheitskultur
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… mit Sicherheitskultur
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Kapitel 4.3.5: Transparenz und Patientensicherheit
[Gesundheit in Deutschland, 2006]

„Bisher fehlen zuverlässige Zahlen zur Häufigkeit von Behandlungsfehlern.
Behandlungsfehler, Versorgungsfehler und Organisationsmängel sind in den 
vergangenen Jahren international zunehmend ins Zentrum des Interesses 
gerückt. Allerdings fehlt in Deutschland eine einheitliche und 
zusammenfassende Darstellung der Zahl vermuteter oder tatsächlich 
nachgewiesener medizinischer Behandlungsfehler. Die Zahlen der 
Haftpflichtfälle der Versicherungen oder der von den Gutachterkommissionen 
und Schlichtungsstellen der Landesärztekammern behandelten Vorwürfe 
besitzen eine große Dunkelziffer.“

Und 10 Jahre später …?

Gesundheitsberichterstattung des Bundes
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Der vielzitierte Eisberg
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* Nachzulesen bei: 
Matthias Schrappe. Qualität 2030. 
Download verfügbar unter 
www.gesundheitsstadt-berlin.de

Fehler nicht erkannt bzw. nicht vorgeworfen

Anerkannte Behandlungsfehler
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IOM-Report „To err is human“ 
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„A nationwide mandatory reporting system should be established that
provides for the collection of standardized information by state governments
about adverse events that result in death or serious harm.“



Erfassung fehlerbedingter Schäden international ...
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Der Eisberg liegt im Nebel

 Schlichtungsstellen der Ärztekammern
 Medizinische Dienste (MDK/MDS)
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„One accurate
measurement is worth a 
thousand expert opinions.“ 

Grace Hopper, Pionierin der 
Computerwissenschaften und Navy-Admiralin



Auf die Agenda? 
Mehr Transparenz über Anzahl, Art und zeitliche 
Entwicklung anerkannter Behandlungsfehler

Patientensicherheit – der Weg ist das Ziel
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Vielen Dank!

m.skorning@mds-ev.de

PD Dr. med. Max Skorning, Leiter Patientensicherheit
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