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1. Erwartungen an die Qualitatssicherung

* Das Qualitatssystem ist in der Lage, die tatsachliche Qualitat
der Pflegeleistung abzubilden.

* Das System unterstutzt die Einrichtungen beim Qualitats-
management und tragt unmittelbar zur Verbesserung der
Qualitat bei.

* Die Ergebnisqualitat steht im Fokus der Qualitatsmessung.

e Das System ist (pflege-)wissenschaftlich fundiert.

* Die Verbraucherinnen und Verbraucher erhalten aussage-
kraftige Informationen.
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Qualitat des ambulanten Pflegedienstes

Gesamtergebnis

Ergebnis der
Qualitatsprifung

Erlauterungen zum Bewertungssystem

Vertraglich vereinbarte Leistungsangebote
09.01.2014
81

Qualititspriifung nach § 114 Abs. 1 SGB X am

Die Plegeeinrichtung hat eine
Wiederholungsprifung beantragt

Notenskala: 1 sehr gut / 2 gut / 3 befriedigend / 4 ausreichend / 5 mangelhaft

Weitere Leistungsar

nd Strukturdaten

Expertenforum Pflege — 27. Marz 2019



% Bundesministerium
fiir Gesundheit

Daran kommt esan

2. Defizite des aktuellen Systems

Das bisherige System der Pflegenoten
bildet die Qualitat der Pflege nicht
- ausreichend differenziert ab. f {
Die Selbstverwaltung %
war aus sich heraus nicht in der Lage,
- das System zu reformieren.
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3. Weichenstellungen des Gesetzgebers

/weites Pflegestarkungsgesetz (PSG Il)

e Qualitatsausschuss als Entscheidungsgremium
der Vertragsparteien, erweiterter Qualitats-
ausschuss bei Uneinigkeit.

* Verpflichtung, neue Instrumente zur Qualitats-
messung und -darstellung durch unabhangige
Institute oder Sachverstandige entwickeln zu
lassen

Das Pflegestirkungsgesetz I1 R

Das Wichtigste im Uberblick

EinfUhrung der neuen Qualitatssysteme durch
MalSstabe und Grundsatze, Qualitatsprifungs-
richtlinien und Qualitatsdarstellungsvereinbarung
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Entwicklung der Instrumente und Verfahren fiir Qualitatspriifungen
nach §§ 114 ff. SGB XI und die Qualitatsdarstellung nach
§ 115 Abs. 1a SGB Xl in der stationadren Pflege

Abschlussbericht:
Darstellung der Konzeptionen fiir das neue

Priifverfahren und die Qualitatsdarstellung

Verfasser:
K. Wingenfeld, C. Stegbauer, G. Willms, C. Voigt, R. Woitzik

Institut fir Pflegewissenschaft an der Universi- aQua - Institut fir angewandte Qualitatsfor-
tat Bielefeld (IPW) derung und Forschung im Gesundheitswesen
GmbH

UniversitatsstraBe 25 Maschmuihlenweg 8-10
33615 Bielefeld 37073 Gottingen

Tel.: +49 (0) 521 - 106 6880 Tel: +49 (0) 551-789 52-0
E-Mail: ipw@uni-bielefeld.de E-Mail: office@aqua-institut.de

im Auftrag des Qualititsausschusses Pflege

Fassung - Bi /Gétti 3.
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3. Weichenstellungen des Gesetzgebers

Pflegepersonal-Starkungsgesetz (PpSG)

e Start des neuen stationaren Qualitatssystems zum 1. Oktober (Datenerfassungen)
bzw. zum 1. November 2018 (Qualitatsprifungen)

* Ankundigung der Priifung einen Tag im Voraus
* Flexibilisierung des Prufrhythmus bei guter Qualitat

* Eingewohnungsphase: die Ergebnisse der ersten Datenerfassung werden nicht
veroffentlicht

* Berichtspflicht des GKV-SV uber die Erfahrungen mit dem neuen System
* Evaluation der Bewertungssystematik durch unabhangige Wissenschaftler

e Forderung der Schulungen in den Einrichtungen (1.000€ je Pflegeheim)
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4. Bedeutung des neuen Qualitatssystems
fur die Versorgung
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* Transparenz: Die Qualitatsberichterstattung soll Pflegebedurftige

und ihre Angehdrigen dabei unterstutzen, die richtige Einrichtung
zu finden.

e Schutz: Das Qualitatssystem dient dem Schutz der Pflegebe-
dirftigen vor mangelhafter Pflege.

* Verbesserung: Insbesondere die Daten zur Ergebnisqualitat sollen
in das interne Qualitatsmanagement der Einrichtungen einflielRen
und damit zu konkreten Qualitatsverbesserungen beitragen.
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5. Herausforderungen vor dem Start e
des neuen Systems

* In 188 Tagen beginnt die erste Phase der Erfassung
von Qualitatsdaten in mehr als 11.000 vollstationaren

Pflegeeinrichtungen

* In 219 Tagen starten die ersten stationaren
Qualitatsprufungen nach dem neuen System

Expertenforum Pflege — 27. Marz 2019 Abbildung: David Liuzzo
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5. Herausforderungen vor dem Start
des neuen Systems

v" wiss. Entwicklung der Qualitatsinstrumente
v Anpassung der MaRstibe und Grundsatze
v Neue Qualitatsprufungsrichtlinie
v Vergabe des Auftrags zum Aufbau und Betrieb der Datenauswertungsstelle
v Qualitatsdarstellungsvereinbarung
Schulung der Pflegekrafte
Schulung der Priiferinnen und Prufer des MDK und PKV-Priufdienstes

Registrierung und Terminvereinbarung bei der Datenauswertungsstelle



Bundesministerium
% fiir Gesundheit

Indikatoren zur Beurteilung von
Ergebnisqualitit in der stationdren Langzeitpflege

Schulungsmaterial zur

Ergebniserfassung

Version 1.0
= == 12. Februar 2019
— erstellt vom Institut fiir Pflegewissenschaft

an der Universitit Bielefeld (IPw)
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Vielen Dank fir Ihr
Interesse!

Dr. Martin Scholkopf
Leiter der Unterabteilung Pflegesicherung
Bundesministerium fir Gesundheit




